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Case: 10.000 Sendungen im Auftrag von Baldwin  
Germany.

Täglich werden weltweit Ersatzteile für Druckmaschinen benötigt, vor 
allem bei Maschinenstillständen von großen Zeitungsdruckereien zählt 
jede Minute. Das erfordert individuelle Logistiklösungen mit maximaler 
Geschwindigkeit und absolute Zuverlässigkeit bei der Abholung und Aus-
lieferung. Für Overnight-, Express- und Same-Day-Service setzt der Zu-
lieferer für Druckmaschinenersatzteile Baldwin Germany auf den Express- 
und Kurierdienstleister GO!
Durch das in Zusammenarbeit mit GO! entwi-
ckelte Logistikkonzept mit einer eigenen Sen-
dungskreisnummer für Baldwin wird das Ersatz-
teil dem Techniker innerhalb eines möglichst 
kurzen Zeitfensters zugestellt. Neben kompe-
tenten Technikern und einer praxisgerechten 
Organisation ist hier die optimale Ersatzteilver-
sorgung ein wesentlicher Erfolgsfaktor. Diese 
gewährleistet Baldwin Germany durch ein in-
tegriertes Partner-Logistiknetzwerk, dem auch 
GO! seit vielen Jahren angehört.

Zuverlässige Partnerschaft für schnelle Ersatzteilversorgung

Baldwin Technology ist ein führender interna-
tionaler Hersteller von hochwertigen Zusatzag-
gregaten für Druckmaschinen, unter anderem 
Reinigungsanlagen für Farbwalzen, Druck- und 
Gummizylindern sowie Feuchtwasserkühlgerä-
ten und -filtern. Zudem gewährleistet Baldwin 
die Montage, Inbetriebnahme, Reparatur sowie 
den Service ihrer Anlagen. Kleinere Reparaturen 

können die ausgebildeten Fachkräfte von Dru-
ckereien oder Verlagen selbst beheben, dazu 
ist ein schneller und zuverlässiger Transport der 
benötigten Ersatzteile mit pünktlicher Lieferung 
notwendig. Insgesamt gehen etwa 60 Prozent 
der Lieferungen ins Inland und 40 Prozent ins 
Ausland. Dabei wird der Großteil der Sendun-
gen per Overnight-Express versendet. 
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Für eine schnellere Abwicklung der Bestellun-
gen hat Baldwin Germany einen eigenen Sen-
dungskreis erhalten, der jede Sendung auf-
führt. Seit der ersten Sendung von Baldwin 
Germany über die GO! Station Augsburg nach 
Frankreich wird täglich ein Festabholer einge-
setzt. Auch der Same-Day-Service wird natio-
nal und international von GO! für Baldwin Ger-
many umgesetzt, genauso wie Zustellungen 
mit Frühtermin im europäischen Ausland bei 
Maschinenstillständen von großen Zeitungs-

druckereien. Sind die zu liefernden Ersatzteile 
zu groß oder schwer, liefern GO! Kuriere die 
Sendung direkt zum Empfänger und der Tech-
niker von Baldwin reist separat beim Kunden 
an. „Wir waren auf der Suche nach einem zu-
verlässigen Partner, der mit uns gemeinsam 
die logistischen Herausforderungen meistert. 
Diesen Partner haben wir in GO! gefunden 
und schätzen insbesondere den persönlichen 
Kontakt“, so Versandleiter Kurt Köber, Baldwin 
Germany.

Über Baldwin Technology

Über GO! Express & Logistics

Die Baldwin Technology Company, Inc. ist ein führender internationaler Hersteller von Druck-
maschinenzubehör und -Peripheriesystemen für die Akzidenz- und Zeitungsdruckindustrie. Das 
Unternehmen liefert kundenspezifische, integrierte Lösungen für Bogen- und Rollendruckma-
schinen. Der Hauptsitz von BALDWIN befindet sich in St. Louis, Missouri. Die Baldwin Technology 
Company verfügt über ein weltumspannendes Netz von Verkaufs- und Servicebüros und ver-
treibt ihre Produkte über diese Niederlassungen. Außerdem beliefert sie auch Endkunden direkt 
über Erstausrüster und Händler. Baldwin wurde 1918 gegründet und ist seit 1987 als Baldwin 
Technology Company, Inc. an der amerikanischen Börse notiert. Baldwin Germany ist seit 1971 in 
Friedberg ansässig.

GO! Express & Logistics ist Europas größter konzernunabhängiger 
Anbieter von Express- und Kurierdienstleistungen. Das weltweit  
operierende Partnernetzwerk wurde 1984 gegründet und umfasst 
aktuell über 100 GO! Stationen in Europa. Über 1.400 Mitarbeiter 
und mehr als 1.700 Fahrer und Kuriere sind täglich im Einsatz und 
sorgen für den Transport der jährlich mehr als 8 Millionen Sendun-
gen (2020). 

GO! bietet unter dem Motto „Alles außer_gewöhnlich“ ein breites Portfolio an Logistiklösungen: 
vom regionalen Kuriertransport bis hin zum weltweiten Expressversand. Von Waren, Dokumenten 
und besonders zeitkritischen Sendungen bis hin zu sensiblen Versandinhalten oder komplexen 
Logistikanforderungen. Maßgeschneiderte Lösungen für Branchen und vielfältige Value Added 
Services runden das Portfolio an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr ab.
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