OGOLNE WARUNKI UDZIELANIA ZLECEN PRZEWOZOWYCH PRZEZ GO! EXPRESS &
LOGISTICS KATOWICE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA (DALEJ JAKO
,OWUZP”)

§ 1. Definicje
1. OWUZP - niniejsze Ogodlne Warunki Udzielania Zlecen Przewozowych stosowane przez GO!
Express & Logistics Katowice Spotka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia.
2. Spedytor — GO! Express & Logistics Katowice Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Katowicach przy ul. Fabrycznej 11, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000610129, NIP
9542763839.
3. Przewoznik — podmiot wybrany przez Spedytora do wykonania catosci lub czesci przewozu.
4. Umowa — umowa przewozu, w ktérej Spedytor zleca Przewoznikowi wykonanie catosci lub
czesci przewozu. Do zawarcia umowy dochodzi w momencie wystania przez Spedytora na adres
e-mail wskazany przez Przewoznika Potwierdzenia Przyjecia Zlecenia.
5. Zlecenie dla Przewoznika — dokument przesytany do Przewoznika potwierdzajgcy zawarcie
umowy miedzy Przewoznikiem a Spedytorem — nieuzupetniony wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do
niniejszych OWUZP.
6. Przesytka — rzeczy lub towary wraz z wiasciwymi dokumentami, przygotowane, oznakowane i
opakowane zgodnie z Umowg i obowigzujgcymi przepisami prawa oraz w sposob umozliwiajgcy
ich zatadunek i przew6z bez ubytkéw i uszkodzen stanowigce przedmiot ustugi lub ustug
spedycyjnych.
7. Dokument przewozowy - list przewozowy miedzynarodowy (CMR) lub krajowy, lotniczy list
przewozowy AWB (Air Waybill), konosament B/L, list CIM, lub inny dokument umozliwiajgcy
identyfikacje przesytki, nadawcy przesytki, odbiorcy oraz potwierdzajgcy miejsce i date
dostarczenia przesytki.
8. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
9. Konwencja CMR — Konwencja o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towarow
(CMR) sporzadzona w Genewie 19 maja 1956 roku w odniesieniu do ustug w transporcie
miedzynarodowym.
10. Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16,
poz. 93 z pdzn. zm.).
11. Kodeks morski — ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 roku Kodeks morski (Dz. U. 2001 nr 138,
poz. 1545 z pézn. zm.).
12. Prawo Przewozowe — ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz.U. z
2017 r. poz. 1983).
13. Konwencja warszawska — Konwencja o ujednostajnieniu niektérych prawidet, dotyczgcych
miedzynarodowego przewozu lotniczego, podpisana w Warszawie dnia 12 pazdziernika 1929 r.
(ratyfikowana zgodnie z ustawg z dnia 28 stycznia 1932 r.).
14. Konwencja montrealska — konwencja o ujednolicaniu niektérych zasad dotyczgcych
miedzynarodowego przewozu lotniczego z dnia 18 lipca 2001 roku (Dz. U. z 2007 nr 37 poz.235).
15. Konwencja SMGS — umowa o Miedzynarodowej Kolejowej Komunikacji Towarowej SMGS z
1 listopada 1951 roku.
16. Strony — podmioty zawierajgce umowe tj. Spedytor oraz Przewoznik.
17. Nadawca — podmiot wydajgcy Przesytke.
18. Odbiorca —podmiot uprawniony do odbioru przesyiki.
19. Sita wyzsza - wszelkie zdarzenia, ktorych nie mozna przewidziec¢ lub takie ktérym nie mozna
zapobiec. Do zdarzen uwazanych za site wyzszg zalicza sie w szczegolnosci lecz nie wytgcznie:
zdarzenia wywotane dziataniem sit przyrody w tym sztormy, gwattowne opady deszczu,
powodzie, zZ trzesienia ziemi, erupcje wulkanéw, akty przemocy zbrojnej w tym wszelkiego
rodzaju dziatania wojenne, zamachy terrorystyczne, zamieszki, a takze zakazy i nakazy
okreslonego zachowania sie wydane przez okreslone organy panstwowe na okreslonym



terytorium, w tym postanowienia wtadz publicznych, nagte zmiany ustawodawstwa celnego i
podatkowego, jak rowniez wprowadzony stan epidemii i pandemii.

20. Ustuga przewozu ,,0od drzwi do drzwi” — ustuga przewozu od momentu odbioru towaru od
nadawcy, az do momentu jego dostarczenia do odbiorcy, z uwzglednieniem wszelkich
niezbednych formalnosci.

§ 2. Postanowienia ogélne
1. Celem niniejszych OWUZP jest uregulowanie zasad wspétpracy pomiedzy Stronami Uméw
pomiedzy Spedytorem a Przewoznikiem.
2. OWUZP stosuje sie do wszystkich ustug swiadczonych przez Spedytora z zastrzezeniem, ze w
pierwszej kolejnosci zastosowanie bedg miaty postanowienia Umowy, o ile zostanie zawarta.
3. Przewoznik oswiadcza, ze przed przyjeciem zlecenia wykonania przewozu zapoznat sie z
OWUZP oraz ze OWUZP akceptuje.
4. Przewoznik przyjmujac zlecenie wykonania przewozu oswiadcza, ze posiada wymagane
prawem zezwolenia, licencje oraz inne wymagane decyzje administracyjne, niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy.
5. OWUZP stanowig integralng czes¢ kazdej Umowy dotyczgcej Swiadczenia ustug przez
Przewoznika na rzecz Spedytora.
6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig Umowy a trescig OWUZP pierwszenstwo majg
postanowienia Umowy.
7. Postanowienia OWUZP stosujg sie rowniez do wszystkich oséb i podmiotéw, ktérymi
Przewoznik postuguje sie przy realizacji Umowy, a w szczegdlnosci kierowcow.
8. Do zawarcia umowy na podstawie niniejszych OWUZP wystarczy wystanie do Przewoznika
Zlecenia dla Przewoznika w formie dokumentowej na adres e-mail wskazany przez Przewoznika,
ktérego nieuzupetniony wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do OWUZP.
9. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami Umowy, OWUZP — zastosowanie znajdujg
wlasciwe powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

§ 3. Zakres umowy
1. Przewoznik zobowigzuje sie do $wiadczenia na zlecenie Spedytora wszelkich czynnosci
prawnych i faktycznych zwigzanych z przewozem towardw, wynikajgcych z tresci Zlecenia dla
Przewoznika, ustalen i instrukcji przekazanych mu w trakcie realizacji przewozu przez Spedytora
oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.
2. Dopuszczalne jest postugiwanie sie przez Przewoznika podwykonawcami. PrzewoZznik ponosi
petng odpowiedzialno$¢ za szkode wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania przez podwykonawce.
3. Poprzez przyjecie Zlecenia dla Przewoznika, Przewoznik oswiadcza, ze posiada
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika poszerzone o klauzule przewoznika
umownego oraz poszerzone o klauzule kradziezy i rozboju, ktdorym objete sg takze ustugi
wykonywane przez Podwykonawcow.
4. Jesli w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zobowigzania przez
podwykonawce Przewoznika Spedytor zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz osob trzecich
jakichkolwiek nalezno$ci w szczegolnosci kar umownych lub innych swiadczen pienieznych,
Przewoznik zobowigzuje sie do petnego ich zwrotu na rzecz Spedytora. Przewoznik wyraza
zgode na potracenie przez Spedytora naleznych mu kar umownych z wynagrodzenia
przystugujgcemu Przewoznikowi.
5. W przypadku natozenia przez Spedytora na Przewoznika kary umownej Przewoznik
zobowigzuje sie do nieustanawiania zastawu spedycyjnego, o ktérym mowa w art. 802 k.c. na
przewozonym tadunku.
6. W przypadku ustanowienia przez Przewoznika zastawu spedycyjnego mimo zobowigzania
wymienionego w ust. 4 powyzej Przewoznik zaptaci na rzecz Spedytora kare umowng w
wysokosci 1000,00 EURO za kazdy dzien ustanowienia zastawu spedycyjnego. Kara umowna
bedzie ptatna na pisemne wezwanie Spedytora w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania
przez Przewoznikowi.



§ 4. Zlecenie Przewozowe
1. Spedytor skfada Zlecenie Przewozowe poprzez przestanie do Przewoznika dokumentu
Zlecenia dla Przewoznika na adres e-mail lub telefax. Wzér Zlecenia dla Przewoznika stanowi
Zatgcznik Nr 1 do niniejszych OWUZP i jest jedynym obowigzujgcym wzorem. Wzdr nie stanowi
oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
2. Przewoznik potwierdza przyjecie Zlecenia dla Przewoznika do realizacji poprzez przestanie
skanu (kopii elektronicznej) dokumentu papierowego Zlecenia dla Przewoznika opatrzonego
podpisem w zabezpieczonym przed zmianami formacie PDF do Spedytora (ustalona forma
dokumentowa) na adres e-mail Spedytora lub telefax.
3. Przyjecie Zlecenia dla Przewoznika do realizacji oznacza bezwarunkowg akceptacje warunkéw
Zlecenia wskazanych w Zleceniu dla Przewoznika i niniejszych OWUZP.
4. Brak sprzeciwu ze strony Przewoznika lub informacji o odmowie przyjecia Zlecenia dla
Przewoznika w ciggu 1 godziny od przestania Zlecenia dla Przewoznika w sposob wskazany w
ust. 1 niniejszego paragrafu, uznaje sie za jego przyjecie do realizacji na warunkach wskazanych
OWUZP i Zleceniu dla Przewoznika.
5. W przypadku przestania przez Spedytora do Przewoznika Zlecenia dla Przewoznika, Zlecenie
to bedzie zawiera¢ co najmniej nastepujace informacije:
a) numer porzadkowy i date zlecenia;
b) nazwe i adres nadawcy;
c) nazwe i adres odbiorcy;
d) okreslenie towaru;
e) liczbe sztuk przesytki;
f) opakowanie;
g) date, godzine i miejsce zatadunku;
h) date, godzine i miejsce roztadunku
i) dodatkowe warunki zwigzane z wykonaniem transportu np. temp przewozu, SENT, ADR itp. —
jesli zachodzg ku temu podstawy.
6. Dopuszczalne sg zmiany tresci Zlecenia dla Przewoznika, o ile zmiany takie zostang
indywidulanie uzgodnione miedzy Stronami.

§ 5. Wynagrodzenie
1. Spedytor zaptaci Przewoznikowi wynagrodzenie w wysokosci ustalonej w Zleceniu dla
Przewoznika. Do kwoty wynagrodzenia doliczony zostanie podatek VAT w wysokosci
obowigzujgcej w dacie wystawienia faktury VAT, jezeli wynika to z obowigzujgcych przepiséw
prawa.
2. Wynagrodzenie pfatne bedzie Przewoznikowi na podstawie prawidtowo wystawionej, w oparciu
o Zlecenia dla Przewoznika, faktury VAT, po kazdorazowym prawidlowym wykonaniu zlecenia,
przestanej Spedytorowi wraz z oryginatem listu przewozowego, w terminie 45 dni od dnia
wykonania Zlecenia dla Przewoznika i przestania wymaganych dokumentéw, przy czym warunki
te musza zosta¢ spetnione tgcznie, chyba, ze strony w Zleceniu dla Przewoznika postanowig
inaczej.
3. Jezeli tre$¢ Zlecenia dla Przewoznika nie stanowi inaczej Przewoznik zobowigzany jest do
Swiadczenia ustugi przewozu ,od drzwi do drzwi” zas wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty z
tym zwigzane.
4. Spedytor wyraza zgode na wystawienie faktury VAT bez podpisu Przewoznika.
5. Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy Przewoznika wskazany w
fakturze VAT wystawionej przez Przewoznika.
6. Dzien obcigzenia rachunku bankowego Spedytora uwazany jest za date zaptaty
wynagrodzenia Przewoznikowi.
7. Wynagrodzenie Przewoznika moze by¢ potrgcane wobec Przewoznika z jakimikolwiek
roszczeniami Spedytora z jakiegokolwiek tytutu. Przewoznik akceptujgc niniejsze OWUZP wyraza
nieodwotalng i nieograniczong w czasie zgode na dokonywanie przez Spedytora potrgcen jego
naleznosci z przystugujgcego Przewoznikowi wynagrodzenia od Spedytora.
8. Wynagrodzenie nalezy sie za ustuge przewozu wykonang prawidtowo, w terminie i zgodnie z
warunkami wskazanymi w niniejszych OWUZP, Zleceniu dla Przewoznika oraz powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa regulujgcych wykonywanie umowy przewozu. W przypadku
reklamacji ustugi objetej Umowa przez podmiot uprawniony, Przewoznik zobowigzuje sie do



nienaliczania rekompensaty, o ktérej mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
terminach zaptaty w transakcjach handlowych.

9. Strony zgodnie uzgadniajg, ze fakt zaptaty frachtu Przewoznikowi w kazdym wypadku nie
oznacza potwierdzenia Spedytora, ze konkretny przewo6z zostat wykonany i to w sposéb
prawidtowy.

§ 6. Ubezpieczenie
1. Przewoznik jest zobowigzany do posiadania, w czasie wykonywania przewozu na podstawie
udzielonego przez Spedytora Zlecenia dla Przewoznika, ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika z petnym zakresem ubezpieczenia, przez co rozumie sie miedzy innymi
brak wylgczenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za szkody polegajgce na utracie, ubytku lub
uszkodzeniu przesyiki, jej kradziezy, zaginieciu lub rabunku oraz brak wigczen dotyczacych
ochrony dla okreslonego zleceniem rodzaju przesyiki, oraz jego ubezpieczenie bedzie zawierac
sume gwarancyjng odpowiadajgcg co najmniej wartosci towaru przyjmowanego do przewozu (nie
mniej niz 150.000 EUR).
2. Przewoznik zobowigzany jest na kazde zgdanie Spedytora bezzwiocznie okazac aktualng i
wazng polise ubezpieczeniowg (oryginat), o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.
3. Przewoznik zobowigzuje sie do tego, ze w czasie Swiadczenia ustugi przewozu na podstawie
Zlecenia dla Przewoznika polisa OCP Przewoznika bedzie aktualna, aktywna (sktadka
ubezpieczeniowa pokryta w petnej wysokosci i terminowo), zas suma gwarancyjna bedzie w petni
dostepna.
4. Niespetnienie warunku, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu uprawnia Spedytora do
niezwtocznego anulowania Zlecenia dla Przewoznika i. odstgpienia od Umowy, na kazdym
etapie. W takim przypadku Przewoznik obowigzany jest do zapewnienia na swoj koszt wykonania
ustugi przewozu przez podmiot spetniajgcy warunki wskazane w niniejszych OWUZP, Zleceniu
dla Przewoznika i przepisach prawa. Niezgodne z prawdg oswiadczenie Zleceniobiorcy o fakcie
posiadania polisy, jej aktywnosci i dostepnosci limitu polisy, traktowane bedzie jako umysine,
nienalezyte wykonanie umowy i narazenie Spedytora na szkode.
5. W przypadku powstania szkody spowodowanej niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Umowy, w tym szkody w Przesyice, Przewoznik zobowigzuje sie niezwtocznie, nie pozniej niz w
terminie 7 dni od dnia powstania szkody zgtosi¢ szkode do Ubezpieczyciela, w ktérym posiada
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika oraz przedsiewzig¢ wszelkie mozliwe i
rozsgdne srodki majgce na celu minimalizacje szkody. Dodatkowo Przewoznik zobowigzuje sie w
zgtoszeniu szkody wskazaé poszkodowanego wskazanego przez Spedytora.
1. Przewoznik w przypadku powstania szkody i jej zgtoszenia od Ubezpieczyciela jest
zobowigzany do niezwtocznego wskazania numeru szkody Spedytorowi oraz udzielenia
informacji dotyczacej likwidacji przedmiotowej szkody.
2. Przewoznik do czasu rozpoczecia zatadunku, zobowigzany jest do przestania Spedytorowi
kopii polisy potwierdzajgcej fakt zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika (OCP) oraz kopii dokumentu licencji przewozowej wraz z potwierdzeniem przyjecia
do realizacji Zlecenia dla Przewoznika (podpisanym egzemplarzem zlecenia).

§ 7. Obowiazki Przewoznika
1. Przewoznik jest zobowigzany wykonywac swoje czynnosci z nalezytg starannoscia, biorgc pod
uwage zawodowy charakter wykonywanej dziatalno$ci.
2. Przewoznik jest zobowigzany do kulturalnego i uprzejmego zachowania wobec Klientow
Spedytora, ich pracownikéw oraz do dbatosci o stan techniczny i czystos¢ pojazdéw, ktorymi
postuguije sie przy realizacji Umowy.
3. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych Zlecenia dla Przewoznika,
Przewoznik zobowigzany jest do skierowania zapytan do Spedytora w ciggu 2 godzin od
otrzymania Zlecenia dla Przewoznika. Brak zgtoszenia pytan lub uwag we w/w terminie uwaza
sie za brak watpliwosci dotyczgcych Zlecenia dla Przewoznika po stronie Przewoznika. Wszelkie
ryzyko wynikajgce z tego tytutu obcigza Przewoznika.
4. Obowigzkiem Przewoznika jest zapewnienie wykonania przewozu w catosci i w sposéb ciggty,
w szczegolnosci poprzez zapewnienie zastepczego srodka transportu w przypadku jego awarii
lub zapewnienia wykonania ustugi przez innego kierowce lub podwykonawce. W takim przypadku
Przewoznik ponosi dodatkowe koszty z tym zwigzane.



5. Przewoznik zobowigzuje sie powstrzymac od wykonania przewozu na rzecz podmiotow
trzecich, w sytuacji, gdy mogtoby to uniemozliwi¢ wykonanie przewozu na rzecz Spedytora.

6. W przypadku zamowienia catego pojazdu do przewozu przesytek, nawet gdy pozostaje w nim
wolna przestrzen fadunkowa, Przewoznik nie ma prawa tgcznego przewozu innych przesytek tym
pojazdem. Strony mogg jednak postanowic¢ inacze;.

7. Przewoznik zobowigzany jest do wystawiania wszystkich dokumentéw zwigzanych z
wykonywang/wykonang ustugg przewozu z uwzglednieniem wszystkich danych niezbednych do
zidentyfikowania i rozliczenia ustugi.

8. Przewoznik zobowigzany jest do doreczenia osobiscie, przez upowazniong osobe lub poczta,
do siedziby Spedytora, faktur VAT wraz z dokumentami przewozowymi (1. list przewozowy CMR
lub krajowy, Packing List, WZ, Delivery Note) potwierdzonymi pieczecig i podpisem odbiorcy oraz
datg dostawy, niezwtocznie po wykonaniu przewozu. Wymienione w zdaniu poprzedzajgcym
dokumenty nalezy doreczy¢ w formie pisemne;.

9. W przypadku niedoreczenia dokumentéw wskazanych w ust. 4 niniejszego paragrafu, termin
zapfaty faktury VAT liczony jest od doreczenia Spedytorowi wszystkich wymaganych
dokumentow.

10. Przewoznik jest zobowigzany do postugiwania sie przy realizacji zlecenia srodkiem transportu
spetniajgcym wymogi norm dopuszczalnych emisji spalin oraz odpowiednim ze wzgledu na
wymiary oraz rodzaju przewozonego tadunku, w petni czystym, wolnym od obcych zapachow, o
réwnej podtodze na catej przestrzeni tadunkowej, bez jakichkolwiek elementéw mogacych
uszkodzi¢ towar. W przypadku braku mozliwosci wykonania przewozu srodkiem transportu
spetniajgcym wymagania opisane w zdaniu poprzedzajgcym, Przewoznik zobowigzany jest do
zapewnienia na swoj koszt i ryzyko srodka transportu gwarantujgcego wykonanie przewozu
zgodnie ze Zleceniem dla Przewoznika. W przypadku niezapewnienie takiego srodka transportu
przez Przewoznika, Spedytor ma prawo do powierzenia wykonania ustugi innemu podmiotowi na
koszt i ryzyko Przewoznika.

11. Przewoznik przyjmuje do wiadomosci, ze Spedytor zwigzany jest umowami handlowymi w
ramach, ktorych jest zobowigzany do terminowej organizacji przewozu towaréw, a brak dostawy
w terminie lub jej nienalezyte wykonanie moze skutkowac odpowiedzialnoscig Spedytora z tytutu
kar umownych oraz odpowiedzialnoscig odszkodowawczg, czym Spedytor moze obcigzy¢
réwniez Przewoznika. Ponadto w przypadku, jezeli na skutek dziatania lub zaniechania
Przewoznika dojdzie do niewykonania obowigzkéw umownych Spedytora okreslonych w
odrebnych umowach handlowych to bedzie on dochodzit od Przewoznika naprawienia szkody z
tego wynikajgcej w petnej wysokosci. W przypadku natozenia na Spedytora kar umownych,
obcigzenia go odpowiedzialnoscig odszkodowawczg z tytutu ww. uméw handlowych, Spedytor
jest uprawniony do naliczenia Przewoznikowi kar umownych z ww. tytutdw w kwotach
analogicznych do kwot jakimi zostat obcigzony.

12. Przewoznik zobowigzany jest do sprawdzenia dokumentéw, na podstawie ktdérych wykonuje
przewo6z oraz ktore zwigzane sg z tadunkiem oraz do sprawdzenia przed przyjeciem tadunku do
przewozu widocznego stanu i ilosci tadunku oraz jego rozmieszczenia i opakowania. Wszelkie
zastrzezenia Przewoznika dotyczace stanu i ilosci towaru przy zatadunkach/wytadunkach winny
zostaé odnotowane w CMR / na wszystkich kopiach listu przewozowego.

13. Przewoznik zobowigzuje sie, ze Kierowca bedzie obecny podczas zatadunku i roztadunku a w
przypadku braku takiej mozliwosci naniesie odpowiednie informacje na liscie przewozowym.

14. Przewoznik jest obowigzany do zabezpieczenia towaru na srodku transportu w sposob
zapewniajacy bezpieczny przewdz fadunku lub zgodnie z instrukcjg zatadowcy. Uwagi i
zastrzezenia Przewoznik powinien zamiesci¢ w dokumentach przewozowych oraz niezwtocznie
zgtosi¢ Spedytorowi przed wyjazdem z miejsca zatadunku, w innym wypadku pdzniejsze uwagi
nie bedg przyjmowane. Przewoznik zobowigzany jest nadto, by w miare mozliwo$ci uzyskac¢
zatwierdzenie uwag wskazanych w dokumentach przewozowych przez nadawce lub zatadowce.
15. W sytuacji wystgpienia utrudnien w miejscu zatadunku/roztadunku Przewoznik (kierowca) nie
moze odjechac bez wyraznej i pisemnej zgody Spedytora.

16. Wszelkie przestoje wynikle z winy nadawcy/odbiorcy przesyitki Przewoznik zobowigzuje sie
zgtaszac¢ bezzwtocznie Spedytorowi oraz potwierdza¢ adnotacjg na karcie postoju/liscie
CMR/krajowym liscie przewozowym.

1. Przewoznik za nieterminowe podstawienie srodka transportu pod zatadunek lub roztadunek
zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 70,00 EUR za kazda godzine



opoOznienia. Spedytor uprawniony jest do zgdania odszkodowanie przenoszgcego wysokosé
zastrzezonej kary umowne;j.

17. Przewoznik zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kosztow, jakie opdznienie spowodowato
u Klienta Spedytora.

18. W przypadku niepodjecia tadunku w terminie okreslonym w Umowie (Zleceniu dla
Przewoznika), Przewoznik zobowigzany jest do uiszczenia na rzecz Spedytora kary umownej w
wysokosci 300,00 EUR, badz do wysokosci wynagrodzenia za wykonanie umowy, jesli jest ono
nalezne w wysokosci wyzszej niz 300 EUR. Nadto Przewoznik zobowigzany jest do pokrycia
wszelkich kosztéw, jakie niepodjecie tadunku wywotato u Klienta Spedytora. Spedytor uprawniony
jest do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc zastrzezonej kary umowne;.
19. W sytuacji opuszczenia $rodka transportu przez kierowce jest on zobowigzany do zamkniecia
wszystkich drzwi i okien, wtgczenia dostepnych w pojezdzie zabezpieczen, jak rowniez zabrania
ze sobg wszystkich dokumentow dot. przesyitki oraz kluczy od pojazdu. W przypadku, gdy
tadunek zabezpieczony jest plombg celna, kierowca kazdorazowo przed opuszczeniem srodka
transportu i po powrocie jest obowigzany sprawdzi¢ stan zabezpieczenia celnego.

20. Przewoznik jest obowigzany do niezwtocznego zgtoszenia Spedytorowi naruszenia lub
przerwania plomb celnych przez osobe nieupowazniong oraz do szczegétowego sprawdzenia i
udokumentowania stanu przesyiki.

21. Po dostarczeniu przesytki do miejsca roztadunku, Przewoznik powinien zazgdac pisemnego
potwierdzenia dostarczenia przesyiki. Potwierdzenie winno zostac¢ naniesione na list przewozowy
ze wskazaniem nazwy spotki, jej pieczeci oraz imienia i nazwiska osoby skfadajgcej podpis.

22. W sytuaciji, gdy Odbiorca odmawia przyjecia dostarczonej przesyiki, Przewoznik powinien
bezzwtocznie poinformowac o tym fakcie Spedytora i oczekiwaé¢ na jego instrukcje co do
dalszego postepowania.

§ 8. Obowiazki Spedytora
1. Spedytor zobowigzuje sie do przekazania Przewoznikowi Zlecenia Przewozowego na 2
godziny przed planowanym zatadunkiem, chyba, ze co innego wynika z ustaler miedzy
Przewoznikiem a Spedytorem oraz przekazania wszelkich niezbednych informaciji potrzebnych
do prawidtowej realizacji zlecenia.
2. Spedytor zobowigzuje sie ponadto do wskazania osoby uprawnionej ze strony Spedytora do
kontaktu z Przewoznikiem w sprawach zwigzanych z konkretnym przewozem wskazujgc nr
telefonu oraz adres e-mail uprawnionej osoby.

§ 9. Dodatkowe Obowiazki Przewoznika
1. Przewoznik zobowigzany jest do wyposazenia oséb bezposrednio wykonujgcych przew6z w
gotowy do uzycia telefon komorkowy, zas osoba ta zobowigzana jest do zapewnienia
funkcjonowania telefonu w razie realizacji przewozu. W przypadku, gdy korzystanie przez osobe
bezposrednio wykonujgca przewodz z telefondw komérkowych jest utrudnione lub niemozliwe,
Przewoznik ma obowigzek wyposazy¢ takg osobe w inny, dziatajacy system bezposredniej
tgcznosci ze Spedytorem. Przewoznik zobowigzany jest nadto do wyposazenia srodkow
transportu w system umozliwiajacy ich zlokalizowanie i Sledzenie trasy przejazdu.
Zaniechanie w/w obowigzkéw uprawnia Spedytora do odstgpienia od umowy przewozu na
kazdym jej etapie.
2. Przewoznik zobowigzany jest do wykonania przewozu drogowego wytgcznie drogami klasy
krajowej i miedzynarodowej (oznakowanymi jednocyfrowo, dwucyfrowo i trzycyfrowo) z wyjatkiem
drog dojazdowych do miejsca zatadunku i roztadunku.
3. Przewoznik zobowigzany jest do wykonania przewozu morskiego/kolejowego/lotniczego
wytgcznie drogami wyznaczonymi przez odpowiednie podmioty i instytucje zajmujgce sie
kierowaniem ruchu morskiego/kolejowego/lotniczego.
4. Wolne od optat wynikajgcych z postoju pojazdu przy zatadunku i roztadunku sg: a. 24 godziny -
w UE,
b. 48 godzin - poza terenem UE.
5. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za przestoje/postoje spowodowane w szczegodlnosci
dochowaniem wymogow wynikajgcych z czynnosci celnych i innych czynnosci niezbednych,
ktérych obowigzek wykonania wynika z przepiséw prawa.



6. Podstawg jakichkolwiek roszczen finansowych za przestdj pojazdu jest karta postoju, opisana i
podstemplowana przez zatadowce lub podmiot dokonujgcy roztadunku towaru.

7. Z tytutu usprawiedliwionego i nalezycie udokumentowanego dziennego kosztu przestoju
samochodu lub innego srodka transportu w miejscu zatadunku lub roztadunku Przewoznik moze
zadac nie wiecej niz 50 EUR poczgwszy od uptywu 48 h wolnych od optat poza UE.

8. Parkowanie srodka transportu dozwolone jest na parkingach strzezonych, ewentualnie w
szczegolnie wyjagtkowych sytuacjach w miejscach wyznaczonych przez ubezpieczyciela
Przewoznika oraz na parkingu przy stacji benzynowej przystosowanym do postoju samochodéw
ciezarowych znajdujgcym sie przy drodze krajowej, ekspresowej lub autostradzie, oswietlonym, o
ile miejsce posiada dozér ochrony lub monitoring kamer, oraz pod warunkiem, ze pojazd nie
zostaje pozostawiony na dtuzej niz dwie godziny. Spedytor moze wprowadzi¢ dodatkowe
obostrzenia dotyczgce postoju pojazdu. Dotyczy to odpowiednio takze innych srodkéw transportu
niz samochaod.

9. Przewoznik zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Spedytora o kazdej kontroli
oraz zatrzymaniu pojazdu przez organy scigania, organy celne i inne organy administracji
panstwowej, a nadto o wszelkich awariach i usterkach technicznych pojazdu i innych
okolicznosciach i zdarzeniach, ktére moga mie¢ wptyw na realizacje przewozu.

§ 10. Zakaz konkurencji
1. Przewoznik zobowigzuje sie powstrzymac od podjecia jakiejkolwiek wspotpracy z
kontrahentami Spedytora, przy czym za kontrahentow Spedytora uznaje sie podmioty, ktorych
dane Przewoznik uzyska wykonujgc Umowe ze Spedytorem. Zakaz ten w szczegdlnosci
obejmuje zakaz zawierania z kontrahentami Spedytora umow przewozu, umoéw spedycyjnych
lub innych umdéw o podobnym charakterze, jak rowniez jakichkolwiek innych umow, ktérych
przedmiotem jest wykonanie jakichkolwiek ustug na rzecz kontrahentéw Spedytora.
Przedmiotowy zakaz obowigzuje Przewoznika w trakcie wspoétpracy ze Spedytorem jak réwniez w
okresie 2 lat od ostatniego udzielonego Przewoznikowi Zlecenia dla Przewoznika.

2. W sytuaciji ztamania zakazu konkurencji, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
Przewoznik zapfaci Spedytorowi kare umowg w wysokosci 50.000 ztotych za kazde naruszenie
zakazu. Kara umowna bedzie ptatna na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez Spedytora,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia noty Przewoznikowi. Spedytor zastrzega sobie prawo
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.

§ 11. Odpowiedzialnos¢ Przewoznika
1. Przewoznik odpowiada za catkowite lub czesciowe zaginiecie towaru lub jego uszkodzenie,
ktére nastgpi w czasie miedzy przyjeciem towaru (przesyiki) a jego wydaniem, jak rowniez za
opoznienie dostawy, stosownie do obowigzujgcych przepisow, w szczegdlnosci w przypadku
przewozu miedzynarodowego stosownie do przepiséw Konwencji 0 umowie miedzynarodowego
przewozu drogowego towarow (CMR), a w przypadku przewozu krajowego stosownie do ustawy
Prawo przewozowe i przepisdw kodeksu cywilnego.

2. W przypadku, gdy przed wydaniem przesytki odbiorcy okaze sie, ze doznata ona uszczerbku
lub uszkodzenia, Przewoznik ustala niezwtocznie protokolarnie stan przesytki oraz okolicznosci
powstania uszczerbku lub uszkodzenia. Protokdt podpisujg osoby uczestniczace w ustaleniu
stanu przesyiki, przy czym w imieniu Przewoznika protokét podpisuje kierowca, ktory swiadczy
ustuge przewozu. W razie odmowy podpisania protokotu przez odbiorce przysytki, Przewoznik
wskazuje w tresci protokotu ten fakt i przyczyny odmowy.

3. Wskazany w ust. 2 niniejszego paragrafu protokot, Przewoznik niezwtocznie przesyta do
Spedytora, a w przypadku takiego zgdania ze strony Spedytora, niezwtocznie udziela mu
dalszych wyjasnien i informacji.

4. Jezeli kierowca, ktérym postuguje sie Przewoznik, sam taduje lub roztadowuje towar, to
Przewoznik ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za szkody powstate podczas tych czynnosci.

5. W przypadku naruszenia przez Przewoznika wskazanych w ust. 2 niniejszego paragrafu
obowigzkow, skutkujgcych powstaniem po stronie Spedytora lub kontrahenta Spedytora
jakichkolwiek roszczeh, w tym roszczen odszkodowawczych, Przewoznik obowigzany jest do
zapfaty na rzecz Spedytora odszkodowania na zasadach ogdinych.



6. W przypadku niewykonania umowy przewozu przez Przewoznika z przyczyn lezgcych po jego
stronie, innych niz zaginiecie towaru lub uszkodzenie przesyiki, Przewoznik zobowigzany jest do
zapfaty na rzecz Spedytora kary umownej w wysokosci 1.500,00 EUR. Spedytor uprawniony jest
do zgdania odszkodowanie przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;.

7. Przewoznik nie jest uprawniony do zatrzymania przewozonej przesyiki na jakiejkolwiek
podstawie, przerywania przewozu na zlecenie oséb trzecich, dokonania zatadunku/roztadunku
przesytki w innym miejscu niz uméwione. Naruszenie tych obowigzkéw uprawnia Spedytora do
natozenia kary umownej w wysokosci 1000.00 EUR za kazde naruszenie. Spedytor zastrzega
mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne.

8. W razie zaniechania przez Przewoznika wykonania obowigzkdéw wynikajgcych z niniejszych
OWUZP domniemywa sie, ze towar zostat prawidtowo zatadowany, zabezpieczony i
rozmieszczony oraz ze byt wtasciwie opakowany.

§ 12. Poufnosé
1. Przewoznik zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji jakie uzyskat od
Spedytora w zwigzku z tgczgcg Strony wspodtpraca.

2. Obowigzek zachowania w tajemnicy obejmuje w szczegdlnosci: tre$¢ wszelkich umoéw i
porozumien zawartych pomiedzy Stronami, informacje dotyczgce zaktadéw, organizaciji, kadr,
wspotpracownikéw, kontrahentéw, wskaznikéw, stawek, finanséw, technologii, rozwigzan
technicznych, programoéw, materiatéw, know-how (,Informacje Poufne”).

3. Informacjami poufnymi nie sg informacje podane przez Spedytora do publicznej wiadomosci,
jak réwniez informacje znane Przewoznikowi przed rozpoczeciem wspotpracy ze Spedytorem.

4. Udostepnienie Informacji Poufnych przez Przewoznika osobom trzecim mozliwe jest jedynie za
pisemng zgodg Spedytora lub na zgdanie sgdu i innych organoéw panstwowych i samorzgdowych
uprawnionych do uzyskania informacji na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. W przypadku przekazania informacji poufnych na zadanie sadu i innych organéw panstwowych
i samorzgdowych uprawnionych do uzyskania informacji na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa, Przewoznik zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé¢ Spedytora o wptynieciu takiego
zadania.

§ 13. Dane osobowe
1. Administratorem Danych Osobowych jest GO! Express & Logistics Katowice Spotka z
Ograniczong Odpowiedzialnoscig z siedzibg w Katowicach przy ul. Fabrycznej 11, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgad Rejonowy
Katowice-Wschéd w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
nr KRS: 0000610129, NIP 9542763839.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizowania ustug spedyc;ji i transportu
miedzynarodowego przez Spedytora, przy czym zlecenia spedycyjne moga by¢ wykonywane
za posrednictwem podwykonawcow oraz os6b przez nich zatrudnionych, ktérym zostang
przekazane dane osobowe.

3. Wszelkie dane pozyskane przez Spedytora bedg przetwarzane w celu realizacji zawartego
miedzy Zleceniodawcg a Spedytorem Zlecenia (na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO) lub na
podstawie zgody Zleceniodawcy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Dane osobowe bedg
przetwarzane w celach realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Spedytora (Administratora)
(na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. Dane osobowe Zleceniodawcy lub osdéb, ktérymi postuguje sie Zleceniodawca zostaty lub bedag
pozyskiwane przez Spedytora z umow, zlecen spedycyjnych, zapytan, ofert handlowych, gietd
transportowych, publicznie dostepnych rejestréw (CEIDG, KRS).

5. Spedytor przetwarza¢ bedzie nastepujace kategorie danych osobowych Zleceniodawcy:
a) dane kontaktowe,
b) dane niezbedne do rozliczen (NIP, REGON).



6. Spedytor przetwarza¢ bedzie dane osobowe o0séb zatrudnionych przez Zleceniodawce lub
0s6b dziatajgcych w jego imieniu w celu wykonania zlecenia spedycyjnego, przy czym dane te
bedg przetwarzane przez Spedytora na podstawie uzasadnionych intereséw (na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO). Spedytor bedzie w tym celu przetwarzat nastepujgce kategorie danych
osobowych:

a) imie i nazwisko

b) adres € — mail,

c) numer telefonu.

7. Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych przez Spedytora sa:

a) biura rachunkowe zapewniajgcemu obstuge ksiegowg i rachunkowg Spofki,
b) podmioty Swiadczagcemu na rzecz Spotki ustugi informatyczne,

c) podwykonawcy, ktérzy wspédtpracujg ze Spotkg w toku wykonywania umow,

d) zarzadcy lub/i administratorzy powierzchni magazynowych, terminali kontenerowych, agencje
celne;

e) operatorzy pocztowi, banki, podmioty swiadczgcym ustugi doradcze, audytowe, pomocy
prawne;j.

8. Czas w jakim Spedytor moze przetwarza¢ dane osobowe jest uzalezniony od celu
przetwarzania danych. Spedytor przetwarza dane:

a) przez czas wykonywania przez Spedytora cigzgcych na nim obowigzkéw prawnych
wynikajgcych z faktu zawarcia umowy wspotprace/organizacje
przewozow/magazynowania/innych o Swiadczenie ustug;

b) przez okres wykonywania przez Spedytora cigzgcych na nim obowigzkéw prawnych
wynikajgcych z przepisow prawa podatkowego;
C) przez okres przechowywania dokumentow ksiegowych;

d) przez czas upowazniajgcy do podejmowania dziatan sgdowych i pozasgdowych w zwigzku z
ewentualnym niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy o swiadczenie ustug/o
wspotprace, przez ktorgkolwiek ze stron;

e) przez czas przedawnienia roszczen wynikajgcych z zawartej umowy wspotprace/organizacje
przewozow/magazynowania/innych o swiadczenie ustug.

9. Przekazujgc dane osobowe kazdy ma prawo do:

a) sprostowania (poprawienia) danych osobowych,

b) zadania usuniecia danych,

c) zadania ograniczenia przetwarzania danych,

d) dostepu do danych,

e) przeniesienia danych do innego administratora,

f) ztozenia sprzeciwu co do sposobu przetwarzania danych,

g) cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

10. Ze wskazanych w ust. 9 niniejszego paragrafu uprawnien mozna skorzysta¢ poprzez ztozenie
pisemnego wniosku do Spedytora, osobiscie w siedzibie Spedytora, za posrednictwem
tradycyjnej poczty na adres siedziby Spedytora lub za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail:katowice@general-overnight.pl

11. Dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejskie Obszar Gospodarczy oraz do
organizacji miedzynarodowej. Dane mogg by¢ przekazywane do panstwa trzeciego w wykonaniu



obowigzkoéw prawem przewidzianych w celu odprawy celnej towaréw, podjecia lub zdania towar
tj.: w wykonaniu umowy o organizacje przewozu lub innej umowy o swiadczenie ustug. Dane
osobowe nie bedg przedmiotem indywidualnych decyzji wynikajacych z automatyzowanego
przetwarzania danych osobowych, w tym z profilowania.

12. Kazdemu przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych przez Spedytora narusza przepisy
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE jak i przepisy krajowe.

§ 14. Postanowienia koncowe
1. Wszelkie spory, ktére mogg wynikngé pomiedzy Spedytorem a Przewoznikiem w zwigzku z
wykonaniem, niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy bedg rozstrzygane zgodnie z
prawem polskim przez sgd powszechny wtasciwy dla siedziby Spedytora.
2. Komunikacja podejmowana przez Strony powinna nastepowac wytgcznie w jezyku polskim lub
angielskim. Podane w innych jezykach informacje lub korespondencja zostanie pozostawiona bez
rozpoznania.
3. W kwestiach nieunormowanych w OWUZP zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w tym Kodeks Cywilny, Konwencja CMR i Ustawa Prawo przewozowe.

4. OWUZP oraz ewentualne zatgczniki do nich nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow
Kodeksu cywilnego. W zakresie zawierania umow zgodnie z OWU przepiséw art. 661§ 1-3
Kodeksu cywilnego nie stosuje sie.

5. Przewoznik nie moze przenies¢ catosci ani czesci praw i/lub obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy zawartej ze Spedytorem na osobe trzecig bez uprzedniej, pisemnej zgody Spedytora pod
rygorem niewaznosci.

6. Wszelkie zmiany tresci Umow zawieranych przez Strony wymagajg dla swej waznosci zgody
drugiej Strony umowy wyrazonej w formie pisemnej lub dokumentowej pod rygorem niewaznosci
oraz moga by¢ dokonane w formie pisemnej lub dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

7. Spedytor jest uprawniony do jednostronnej zmiany tresci OWUZP, o czym poinformuje poprzez
udostepnienie nowego ich brzmienia na stronie internetowej: https://www.general-
overnight.com/pol_pl/o-firmie/kontakt/stacjego/Katowice/ogolne-warunki-swiadczenia-uslug-go-
katowice.html Zmiana obowigzuje od momentu udostepnienia nowych OWUZP na stronie
internetowej Spedytora.

8. Niniejsze OWUZP obowigzuje od dnia 11.10.2021r.

Zatgczniki:
- Zatacznik nr 1 — Wzér Zlecenia dla Przewoznika.
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