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 LADURÉE 

Ein Hauch von Paris, pünktlich geliefert
Wenn man an Ladurée denkt, denkt man an feinste Macarons, ikonische Pastellfarben und einen Lifestyle, 
der Eleganz und Genuss verkörpert. Damit diese besondere Erfahrung auch in Deutschland und den 
Nachbarländern immer rechtzeitig ankommt, verlässt sich Ladurée auf GO! Express & Logistics.

Warum GO!
Für Ladurée zählt mehr als nur Geschwindigkeit. Neben dem persönlichen Kontakt waren das 
exzellente Preis-Leistungs-Verhältnis und der verlässliche Service, die ausschlaggebenden Gründe, sich für 
GO! zu entscheiden. Gerade in einer Branche, in der Frische und Präzision essenziell sind, braucht es einen 
Partner, der auf Augenhöhe arbeitet.
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GO! Express & Logistics ist Europas größter konzernunabhängiger Anbieter von Express- und Kurierdienstleistungen. 
Das weltweit operierende Partnernetzwerk wurde 1984 gegründet und umfasst aktuell über 100 GO! Stationen 
in Europa. Rund 1.400 Mitarbeiter und 1.700 Fahrer und Kuriere sind täglich im Einsatz und sorgen für den Transport 
der jährlich mehr als 10 Millionen Sendungen.
GO! bietet unter dem Motto „Alles außer_gewöhnlich“ ein breites Portfolio an Logistiklösungen: vom regionalen 
Kuriertransport bis hin zum weltweiten Expressversand. Von Waren, Dokumenten und besonders zeitkritischen Sendungen 
bis hin zu sensiblen Versandinhalten oder komplexen Logistikanforderungen. Maßgeschneiderte Lösungen für Branchen und 
vielfältige Value Added Services runden das Portfolio an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr ab.

© Eine Verwendung des vorliegenden mittels Copyright geschützten Dokumentes ist 
nur mit ausdrücklicher schriftlicher vorheriger Zustimmung zulässig. Bei Nichtbeachtung 
behalten wir uns weitergehende rechtliche Schritte vor.

Über GO! Express & Logistics

Das Ergebnis:
Die Zusammenarbeit läuft nicht nur reibungslos, sondern übertrifft Erwartungen: ordentlich, 
zuverlässig und absolut zufriedenstellend. Kurz gesagt: GO! liefert, was Ladurée verspricht – 
ein außer_gewöhnliches (Geschmacks-)Erlebnis.

„Mit GO! wissen wir, dass unsere Macarons beim Kunden genauso stilvoll und pünktlich ankom-
men wie in unseren Boutiquen.“ – Ladurée     

Die Herausforderung:
Die Mission war klar: rechtzeitige Lieferung der 
sensiblen Ware – national wie international. Macarons sind 
ein süßes Versprechen. Dieses Versprechen darf nicht durch 
Verzögerungen gebrochen werden.

Die Lösung:
Mit dem Express-Service von GO! – vorrangig in 
Deutschland, aber auch in die Schweiz, nach Österreich, 
Belgien und in die Niederlande – konnte Ladurée 
sicherstellen, dass jede Sendung so ankommt, wie die Kunden 
sie verdienen: frisch, pünktlich und makellos.

Der Unterschied:
Was Ladurée besonders schätzt: den direkten Draht. 
Fragen oder Herausforderungen? Ein Anruf genügt. 
Statt anonymer Hotlines gibt es persönlichen Austausch.


