Postup
objednani prepravy

GOl

EXPRESS & LOGISTICS

V pripade problémU s prinlasovanim,
objednanim prepravy nebo vyberem servisu
volam na +420 800 311 000

Znam své
zakaznicke cislo

pro mailovou nebo
telefonickou objednavku
Znam prihlasovaci
udaje

pro objednavku pres online
rozhrani

Objednam prepravu

praha@general-overnight.cz
800 311000

www.general-overnight.cz

Nezapomenu uvést
duilezité udaje

e adresu vyzvednuti

e adresu dorucenti

e jméno a telefon odesilatele
e jméno a telefon prijemce

e rozmer zasilky

e vahu zasilky

e pocet balikd

e 0obsah zasilky

Sem napisu potrebné pristupové udaje
pro snazsi zastupitelnost:

Pockam na potvrzeni o

Dorazi do e-mailu (pfi mailové objednavce)
nebo ho uvidim ihned na obrazovce béhem
online objednavky.

Vytisknu si prepravni list

Ten uvidim okamzité,
jakmile zadam prepravu
do online rozhrani.

V pripadé mailové
objednavky dorazi v
priloze spolu s
potvrzenim o preprave.

Prepravni list upevnim
na zasilku.



