
Ausfüllen des 
GO! frAchtbriefes – 
unkOmpliziert 
und einfAch.

1. Empfänger
Notieren Sie hier bitte alle relevanten Angaben zum  

Empfänger. Eine Telefonnummer ermöglicht es uns, bei 

Zustellhindernissen schnell und direkt zu reagieren. Zu-

stellungen an Postfächer sind nicht möglich.

2. Anzahl
Die Anzahl der Packstücke der Sendung bitte hier ein-

tragen. Eine Sendung kann aus mehreren Packstücken 

bestehen, solange diese an einen Empfänger gehen.

3. Service
Bitte kreuzen Sie die gewünschte Serviceart an: 

■ GO! Overnight: für Sendungen innerhalb Deutschlands
■  GO!           Letter: für nationale und internationale Dokumente

bis 250 g

■  GO!       Day-Service: für Lieferungen am selben Tag. GO!

nutzt für den Transport individuelle Transportwege.

■ GO! Direktfahrt: für den sofortigen und unterbrech-

 ungsfreien Transport Ihrer Sendungen von Haus zu Haus
■ GO! Worldwide: für Ihre internationalen Waren und

Dokumentensendungen

TOFROM
KUNDENNUMMER / ACCOUNT NO. FRACHTBRIEFNUMMER / HOUSE WAY BILL

EMPFÄNGER / RECIPIENTABSENDER / SENDER
Firma / Company

Abteilung, Name / Department, Name   Telefon / Telephone

Anschrift / Address

Stadt / City   Land / Country

Firma / Company

Abteilung, Name / Department, Name   Telefon / Telephone

Anschrift / Address (keine Postfachadresse / do not use PO Box)

Stadt / City   Land / Country

KURIER / COURIER IN GUTEM ZUSTAND ERHALTEN / RECEIVED IN GOOD ORDER
  Absender     Empfänger

Verweigert der Empfänger die Zah-
lung, garantiert der Auftraggeber
die Übernahme des Frachtentgeltes
zzgl. einer Bearbeitungsgebühr von
€ 15,00 zzgl. MwSt.

Datum / Date

Unterschrift / Signature

Zeit / Time Datum / Date

Unterschrift / Signature

Wartezeit / Waiting Time
  Absender /
Sender 

  Empfänger /
Recipient 

Zeit / Time Datum / Date Unterschrift / Signature

Name in Druckbuchstaben / Print Surname

N
ur im

 Inland!

GEWICHT / WEIGHT MASSE / DIMENSIONS VOLLSTÄNDIGER INHALT / FULL DESCRIPTION OF GOODS KUNDENREFERENZ / CUSTOMER REFERENCE
kg

x            x            cm

Erscheint auf der Rechnung / Appears on the invoice

SERVICE ZOLLINFORMATIONEN / CUSTOMS INFORMATION

BESONDERE ANWEISUNGEN / SPECIAL INSTRUCTIONS SICHERHEITSERKLÄRUNG / SECURITY DECLARATION

Bitte nur eine Serviceart ankreuzen!

  OVERNIGHT

  LETTER

  DAY-SERVICE

  DIREKTFAHRT

  WORLDWIDE*

*  (Sonderleistungen
auf Anfrage)

  Termin / Timed Delivery · Uhrzeit / Time 

  Wochenende, Feiertag / Weekend Delivery · Datum / Date 

  Empfangsbestätigung / Proof of Delivery · Tel. / Fax 

  Nachnahme € / Cash on Delivery € 

  Identitätsprüfung / Identity Check

  Transportversicherung / Additional Cover
Versicherungssumme € / Sum Insured € 

Warenbezeichnung / Identification 

Warentarif-Nr. / Tarif Code

Zollwert / Value for Customs 

Ursprungsland / Country of Origin 

USt-IdNr. / VAT ID
Auftraggeber / Shipper 

Empfänger / Recipient 

Übernahme Zollkosten / Steuern
Assumption of Customs Duties
and Taxes

  Auftraggeber / Shipper

  Empfänger / Recipient

   Dritte / Others
(GO! Kd.-Nr. / Customer reference)

Pflichtfelder bei zollpflichtigem
Versand! / Required for D

eclarable
C

onsignm
ent!

Wir versichern, dass die Sendung keine verbotenen Gegenstände 
gemäß § 11 LuftSiG enthält, und erklären uns mit der Untersuchung 
von Inhalt und Verpackung einverstanden. 
(Nur bei Day-Service und Worldwide erforderlich.)

Es gelten unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen auf der Rück-
seite des letzten Durchschlags. / Our general terms and conditions 
are on the back of the last page.
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Kostenlose Service-
nummer aus dem 

deutschen Festnetz 
(24 Stunden / 7 Tage)

0800/8599999

RECHNUNGSEMPFÄNGER ABSENDER / SENDER

ANZAHL / NO. OF PCS.

SONDERLEISTUNGEN / SPECIAL SERVICES

GO! Express & Logistics Hamburg AG
Borstelmannsweg 109–115 
20537 Hamburg 
Telefon: +49 40 238868-86
Telefax: +49 40 238868-88

00 260 3793516

00 260 3793516
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 5.

 4.  8.

 6.

 7.

16578



0800 / 859 99 99

general-overnight.com

Kostenlose Servicenummer aus dem Festnetz (24 Stunden / 7 Tage)

4. Sonderleistungen
Ergänzen Sie hier die gewünschten Sonderleistungen. 

Bitte informieren Sie sich vorab über die Zusatzkosten 

bei Ihrer GO! Station.

■  Terminzustellung: Unsere reguläre Zustellung erfolgt

werktags bis 10.00 Uhr in Wirtschaftszentren; bis 12.00

Uhr stellt GO! flächendeckend zu. Teilen Sie uns bitte

hier die gewünschte Zustellzeit bspw. als Zustellzeit-

fenster oder als AB-Termin mit.

■  Wochenende, Feiertag: Notieren Sie hier den ge- 

wünschten Zustelltag, falls dieser auf ein Wochenende

oder einen Feiertag fällt.

■  Empfangsbestätigung: Falls Sie eine direkte Ausliefer-

bestätigung nach der Zustellung wünschen, tragen Sie

bitte in das Feld Ihre Telefon- oder Faxnummer ein.

■  Nachnahme: Geben Sie bitte hier die Höhe des Nach-

nahmebetrags in Euro an.

■  Identitätsprüfung: Wählen Sie diese Option, wenn wir

in Ihrem Auftrag die Personalien des Empfängers über-

prüfen sollen.

■  Transportversicherung: Neben der Standardhaftung

bis € 2.500,00 bietet GO! Ihnen den Abschluss einer

zusätzlichen Transportversicherung an. Geben Sie

bitte hier die gewünschte Versicherungssumme an.

5. Besondere Anweisungen
Bitte tragen Sie hier besondere Anweisungen für den 

Transport Ihrer Sendung ein, z. B. „zusätzliche Adress-

angaben“ sowie sonstige Mitteilungen an den Kurier. 

6. Sicherheitserklärung
Sind Sie bei GO! als bekannter Versender im Sinne des 

Luftsicherheitsgesetzes registriert, dann haben Sie hier 

die Möglichkeit, uns zu bestätigen, dass sich keine verbo-

tenen Gegenstände gemäß EU-Verordnung in der Sen-

dung befinden.

7. Unterschrift des Absenders
Dieser Frachtbrief muss vom Absender datiert und unter-

schrieben sein. Mit der Unterschrift quittieren Sie uns den 

Auftrag und akzeptieren unsere allgemeinen Geschäfts-

bedingungen. Diese befinden sich auf der Rückseite der 

letzten Kopie des Frachtbriefes, die als Quittung (der Sen-

dung) beim Absender verbleibt.

8. Zollinformationen
Diese Felder sind nur beim Versand in zollpflichtige Län-

der auszufüllen. Fehlen Informationen oder werden diese 

nur unvollständig eingetragen, kann es zu Laufzeitverzö-

gerungen kommen.

■  Warenbezeichnung: Versenden Sie Ihre Ware in ein

nicht deutschsprachiges Land, bitten wir um die exak- 

te englische Beschreibung des Versandgutes. Sollten

Sie das Feld „vollständiger Inhalt“ bereits ausgefüllt ha- 

ben, ist ein wiederholter Eintrag nicht notwendig.

■ Warentarif-Nr.: Entnehmen Sie diese achtstellige Num- 

 mer dem Warenverzeichnis für die Außenhandelssta- 

 tistik oder schlagen Sie diese im Internet der EU-Kom- 

 mission in der Taric-Suche nach.

■ Zollwert: Der Zollwert setzt sich aus dem Rechnungs- 

 betrag der Ware und den anteiligen Fracht- und Versi- 

 cherungskosten bis zur Zollgrenze der EU zusammen.

■ Ursprungsland: Hier ist das Land, in dem die Waren

vollständig gewonnen oder hergestellt wurden, einzu- 

 tragen.

■  USt-IdNr.: Die Umsatzsteuer-Identifikationsnummer

setzt sich aus dem Länderkennzeichen und maximal

12 weiteren Stellen zusammen, z. B. DE 123456789.

■  Übernahme der Zollkosten: Im Normalfall trägt der

Empfänger die Zollkosten, da dieser die Einfuhrumsatz-

steuer vom zuständigen Finanzamt erstattet bekommt.

Es ist ebenfalls möglich, dass der Auftraggeber oder

ein anderer Dritter die Kosten übernimmt. Stimmen Sie

sich im letzteren Fall bitte vorab mit Ihrer GO! Station ab.

Wir wollen 100 % Service bieten. Die Inhalte unserer Flyer, die ausschließlich Ihrer Information dienen, wurden 
daher mit größter Sorgfalt erstellt. Bitte haben Sie jedoch Verständnis dafür, dass dieser Service nur gehalten 
werden kann, wenn die zugrunde gelegten Rahmenbedingungen, auf die wir nur bedingt Einfluss haben, dies 
zulassen. Wir müssen daher die gemachten Angaben unter Vorbehalt stellen, sodass wir für die Richtigkeit, 
Vollständigkeit, ableitbare Zusicherungen und Aktualität der Inhalte keine Gewähr übernehmen können.




