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OINEWS

WIOSENNE NOWOSCI OD GO!

W naszej wiosennej edycji GO! News przeczytacie o zwigzku pomiedzy ekspresowg logistyka, a konmi (i nie, nie
mamy kurierow konnych, cho¢ mogtoby to byc¢ ciekawe doswiadczeniel!l). W wywiadze z naszym CEO Martinem
Koca dowiecie sie jak radziliSmy sobie w GO! w ciggu ostatnich trzech lat, a zatem w burzliwym okresie
pandemii, jakie zmiany zaszty w tym czasie w logistyce, a takze ktory z krajow CEE poradzit sobie najlepiej.
Przypomnimy wam rowniez o naszych rezimach temperaturowych i profesjonalnej wysytce wszelkiego rodzaju
produktow, takze mrozonek - nawet w cieptym wiosennym stoncu.

Przy okazji kwietniowego wydania chcemy zyczyé Wam wszystkim szczesliwych Swiagt Wielkanocnych, ktére
bedziecie mogli spedzi¢ z bliskimi, w cieptej wiosennej atmosferze. Oby ten czas byt dla Was czasem
odpoczynku od codziennej rutyny, pracy i obowigzkow.

Wesotego Alleluja
od catego Zespotu GO!

SPOTYKAJMY SIE! .

Spotkania  biznesowe I branzowe sg waznymi

elementami budowania relacji i nawigzywania nowych

kontaktow. Uczestnictwo w targach i eventach, daje

e 8 Automotive

Yy O’ CEEDay
mozliwo$¢ zaprezentowania swoich produktow i ustug
szerszej publicznosci, a takze umozliwia nawigzanie
kontaktow z potencjalnymi  klientami, partnerami
biznesowymi czy tez dostawcami. Automotive CEE Day

EXPRESS & LOGISTICS

w Opolu to wydarzenie skierowane do przedstawicieli GO! Express
branzy motoryzacyjnej, ktorzy chcg poznac¢ najnowsze - 9 and Logistics
trendy i rozwigzania technologiczne. Wtasnie tam |
bedziemy mieli okazje spotkac sie juz 19-20 kwietnia.
Juz teraz mozesz umowi¢ sie z nami na spotkanie

podczas tego wydarzenia. Wystarczy ze klikniesz w UCZESTNIK Spotkajmy sie!

ponizszy przycisk! SPOT KAﬂ 19-20.04.2023 .
ZAKUPOWYCH e



https://www.general-overnight.com/pol_pl/klient/spotykajmy-sie.html

Przygotuj swoje przesytki na wiosne

TEMPERATURA ZAWSZE
POD KONTROLA

Wiosenne stonce i dtuzsze dni niosg ze sobg dtugo wyczekiwane ocieplenie. Cho¢ dla nas niewatpliwie jest to ogromny plus tej pory roku,

wyzsza temperatura wptywa negatywnie na delikatne i wrazliwe na temperature przesyiki.

Transport przesytek wrazliwych na zmiany temperatur staje sie w miesigcach od kwietnia do pazdziernika problemem, z ktérym boryka sie
wiele firm. Niezaleznie od tego, czy sg to probki zywnosci, mrozonki, czy materiaty biologiczne dostarczane do szpitali i laboratoriow,
a zatem przesytki mrozone, schtodzone czy Swieze, pomozemy Ci dobra¢ odpowiednie rozwigzanie transportowe, dzieki ktéremu Twoje

przesytki dotrg do adresata w takim stanie, w jakim je nadasz.

TRYBY TEMPERATURY W SKROCIE

GO! Cold Pack

2do 8 °C

GO! Ambient

15 do 25 °C

GO! Dry ice

-78 do -4 °C

transport z uzyciem zeli
" termoregulujacych i specjalnych
systemow pakowania

transport w temperaturze
pokojowej z uzyciem zeli
termoregulujacych

przewoz przesytek mrozonych
w suchym lodzie

DLACZEGO CHtODZENIE PASYWNE TO W WIELU
PRZYPADKACH NAJLEPSZY WYBOR?

Chtodzenie pasywne czesto zapewnia lepszy stosunek ceny do Jednoczesnie, jesli chcesz wystac kilka przesytek w roznych

jakosci niz chtodzenie aktywne. Koszty termoboxa, suchego lodu rezimach temperaturowych, nie jest potrzebny specjalny pojazd

lub Zelu termoregulujgcego i transportu sg znacznie nizsze, niz w wielokomorowy, a  jedynie odpowiednie materiaty

przypadku transportu samochodem chtodnig. W przypadku opakowaniowe. Ale tym rowniez nie musisz sie stresowac,

wysytania stosunkowo matych przesytek nie jest konieczne

wykorzystywanie catej (drogiej) chtodni.

poniewaz mozemy zapakowac¢ dla Ciebie profesjonalnie kazda
przesytke lub po prostu dostarczy¢ Ci odpowiednio dobrane

opakowania.



Rozmowa z CEO

EKSPRESOWA LOGISTYKA

BEZ OGRANICZEN WG MARTINA KOCA ;

.Musielismy wykazac sie absolutng kreatywnoscig i
elastycznoscig, poniewaz reguty gry zmieniaty sie
codziennie” — mowi  Martin  Koca, dyrektor
generalny GO! Express & Logistics. ,Ale kazdy taki
kryzys wystawia firme na probe, obnaza jej mocne |
stabe strony, a my wyszlismy z tego kryzysu silniejsi”.

W zesztym roku wasza firma obchodzita dwudziestolecie
istnienia w Czechach. Jak postrzegasz ten czas, kiedy
patrzysz wstecz?

Dwadziescia lat temu Amazon kojarzyt sie wytacznie z lasem
deszczowym, a Tesla byta jednostkg indukgji magnetycznej. Nie
byto Map Google, ale nawet gdyby istniaty w tym czasie, nie
mozna bytoby ich otworzy¢, bo najnowoczesniejszym telefonem
byta klawiszowa Nokia 6310. Kiedy chciato sie komus opowiedzie¢
o swoich wakacjach, trzeba byto wywota¢ zdjecia i sie z nim
spotkac¢. Nie mozna byto podzieli¢ sie tym na Facebooku, bo
nawet sam Mark Zuckerberg tego jeszcze nie robit. 2002 byt
pierwszym rokiem Euro... Te 20 lat to nie tylko cata generacja, ale
przede wszystkim ogromny skok technologiczny. Wigze sie to z
duzo wiekszymi  wymaganiami  stawianymi logistyce niz
kiedykolwiek wczesniej.

Skupmy sie teraz na konkretnych zmianach w logistyce w
czasie Twojej obecnosci na rynku. Jakie widzisz réznice?

W ciaggu ostatnich dwudziestu lat zaobserwowatem trzy ciekawe
trendy. Pierwszy to dostawy B2C i witasnie w tym segmencie
obserwujemy najwiekszy wzrost w ciggu ostatnich dwudziestu lat
(co roku notowat dwucyfrowe wzrosty i osiggnat szczyt w
czasach covidu). Oprocz kupowania prezentow
bozonarodzeniowych, ksigzek i perfum, ludzie zaczeli réwniez
kupowaC przez Internet codzienne produkty spozywcze.
Wspomne jeszcze o przewozach transgranicznych, —czyli
segmencie,  ktory  przezywa  najwiekszy  boom = w
miedzynarodowych przewozach ekspresowych (B2B i B2C). To
tam zlokalizowana jest nasza kluczowa nisza rynkowa, ktora
stanowi podstawe naszej dziatalnosci. Trzeci trend, ktdérego nie
widac¢ na pierwszy rzut oka, to rozwarstwienie cen. Klienci, ktorzy
naprawde potrzebujg, aby ich przesytki zostaty dostarczone
nastepnego dnia (i to nie 80, ale 100% ich przesytek), moga
doceni¢ te ustuge. Jesli konieczne jest podpisanie oryginatu
dokumentu 31 stycznia, nie moze on zosta¢ dostarczony 1 lub 2
lutego, ale konkretnie 31 stycznia. Jesli ktos potrzebuje naprawy
elementu maszyny przemystowej, nadaje go pierwszego dnia,
nastepnego ranka jest za granicg w serwisie i naprawiony z
powrotem trafia do Polski kolejnego dnia. Z punktu widzenia
klienta, jesli do procesu naprawy elementu dodamy 1-3 dni na
eksport i 2-3 dni na import, zamiast dwoch dni, to klient zostaje
bez maszyny i ciggtosci pracy zaktadu przez ponad tydzien. Taka
jest roznica miedzy "prawie ekspresem" a naszym ekspresem
"beyond limits".

MARTIN KOCA

CEO

Jak pandemia wptyneta na GO!?

Ostatnie trzy lata miaty duzy wptyw na tancuchy dostaw.
Zamkniete granice, zaostrzone kontrole, szczepienia kurierdw,
kontrole graniczne i kontrole policyjne to cos, czego nigdy
wczesniej nie doswiadczylismy. MusielisSmy wykazac sie absolutng
kreatywnoscig i elastycznoscig oraz codziennie zmienia¢ zasady
gry w miare zmieniajgcych sie srodkow ochrony, ktére nie byty
skoordynowane miedzy poszczegolnymi krajami. Kazdy taki
kryzys wystawia firme na probe, obnaza jej mocne i stabe strony,
a my z tego kryzysu wyszlismy silnigjsi. Z kryzysu zrodzit sie
kolejny solidny filar naszego rozwoju - wzmozona praca dla
branzy medycznej. Byty to miedzy innymi przewozy probek
lekOw, wiruséw |1 bakterii ze szpitali do laboratoriow w
kontrolowanej temperaturze.

WspomniateS o rozwoju, czy mozesz opowiedzie¢, jak
radziteS sobie przez ostatnie dwa lata? A poniewaz
odpowiadasz za cztery kraje, czy mozesz poréwnad, gdzie
byto najlepiej?

Odnotowalismy najwiekszy wzrost w Polsce. Zwykle wiedzielismy
tam na czas i dos¢ jasno, co sie wydarzy pod wzgledem
obostrzen. W Czechach i na Stowacji decyzje byty mnigj
konsekwentne, a wiele razy zapadaty w niedziele i obowigzywaty
od poniedziatku. Wiec Czesi i Stowacy musieli walczy¢é mocniej |
by¢ bardziej kreatywni niz Polacy. Wracajac do pytania: GO!
Polska wzrosta o 70% w ciggu ostatnich dwoch lat, GO! Czechy o
60%, a GO! Stowacja o 40%. Co roku staramy sie utrzymac
dwucyfrowy wzrost, ktory udato nam sie osiggnac nawet w czasie
kryzysu.

Czy w GO! zaszly jakies zmiany technologiczne?

Klienci oczekujg od technologii nie tylko szybkich i niezawodnych
rozwigzan, ale przede wszystkim automatyzacji. Dlatego w
ostatnich latach inwestujemy gtownie w integracje online i
sztuczng inteligencje. Od jakiegos czasu wykorzystujemy Al do
optymalizacji tras dostaw, co oszczedza nie tylko planete, ale
takze koszty dla nas i naszych klientow.

Niezmiennym pozostaje jednak fakt, ze niezaleznie od
zastosowanych technologii, nasz serwis wcigz najlepiej opisuje
nasze motto - Beyond Limits.



Towarzyszymy narodzinom championow

@ Doreczamy nasienie do 24h Jestesmy

CIERVER

Wraz z nadejSciem wiosny rozpoczyna sie sezon konny, a nasze busy wypetniaja sie
przesytkami od najwiekszych i najlepszych europejskich stadnin, ktore ufajg nam od lat.

W Europie dostarczamy dawki inseminacyjne w ciggu 24 godzin. Oferujemy ustugi, ktore
obejmuja na przyktad dostawe w weekendy i $wieta lub dostawe w réznych rezimach
temperaturowych.

Dla klientow w tym obszarze, czas jest najwazniejszy. Jak mowi przedstawiciel firmy
Zangersheide: "Nasienie ogiera jest bardzo cennym towarem, zwtaszcza ze wzgledu na
ograniczong liczbe dawek, jakg mozemy uzyska¢ od jednego konkretnego konia. Hodowcy
muszg przygotowac swoje klacze wraz z lekarzami weterynarii tuz przed inseminacja, wiec
niezawodnos$c¢ i szybkos¢ dostawy sa kluczowe."

Poniewaz jest to cenny i wrazliwy materiat, musi by¢ dostarczony szybko i niezawodnie,
aby zminimalizowa¢ ryzyko uszkodzenia. W GO! jesteSmy w petni Swiadomi tych
wyjatkowych potrzeb i oferujemy szybka i niezawodng dostawe dla wszystkich Klientow w
tym obszarze.

Jesteémy na LinkedIn! SledZ nas na Facebooku!

Aktualne informacje, Nowinki
| NOWOoSCi Z rynku. ze Swiata GO!

Potgcz sie z nami na Li! Obserwuj_nas na FB!

Gol N E \/\/ S Udziat w wydaniu
- Aleksandra Kret info@general-overnight.pl

Wydanie 2/2023, wychodzi 04.04.2023

O firmie warszawa@dgeneral-overnight.pl

L GO! Express & Logistics jest miedzynarodowa firma katowice@general-overnight.pl
Publikuje kurierskg z prawie czterdziestoletnig tradycja, ktéra poznan@general-overnight.pl
GO! Express & Logistics Polska Holding Sp. z o.0. dziata w ponad 220 krajach i specjalizuje sie w wroclaw@general-overnigth.pl

ul. Szyszkowa 35/37, 02-285 Warszawa transporcie przesytek ekspresowych. krakow@general-overnight.pl
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